
PREGUNTAS FRECUENTES

¿En dónde se han comercializado sus productos?
En el 60% del territorio que tiene México, Honduras, Panamá, Costa Rica, Venezuela, Colombia, hasta el momento.

¿En dónde puedo comprar el producto?
1-Con nuestros representantes o distribuidores en los países mencionados anteriormente.
2-Con negocios que tengan franquicia de Codigo01.
3-En cualquiera de nuestras 2 sucursales. Una ubicada en Lagos de Moreno, Jal y otra en Monterrey, N.L.

4-Enviando su solicitud de compra a codigo01@grupoampersand.com y le asignaremos un representante.

Tengo 7 computadoras en red, ¿tengo que comprar 7 licencias completas?
No. Solo una licencia Maestra y 6 licencias tipo Estación que valen el 50% de una licencia Maestra..

Tengo 4 sucursales, ¿tengo que comprar 4 licencias completas?
No. Solo una licencia Maestra y 3 licencias tipo Sucursal que tienen un 10% de descuento programa Tiple G

¿Pueden enviarme el programa fuera de México?
Sí. De hecho una cantidad importante de nuestros clientes están fuera de México.

¿Cómo me van a apoyar en la capacitación y a operar el sistema?
En el CD que se te envía vienen unos Videos-Tutoriales para PC que puedes repetir las veces que necesites hasta que comprendas el
tema que quieres estudiar. Adicionalmente en la página siempre están los videos más actualizados de todos los sistemas.

Si ya tengo un sistema instalado, ¿ustedes me dan algo por ese sistema?
Sí. Entregando las licencias del sistema anterior, le bonificamos un 15% del valor de la solución Codigo01 que haya comprado.

¿Tienen financiamiento?
Sí. En compras superiores a 1,000 USD tenemos financiamiento dando el 50% de anticipo y el resto a 1,3 y 6 meses con un cargo por
financiamiento del 5% mensual. Se te entrega una licencia temporal cada mes.

¿De qué país son los Evaluadores Digitales que comercializan?
Algunos se manufacturan en USA y otros en México en Hercom una empresa de Grupo Ampersand de México, SA de CV, tenemos
varios diseños electrónicos con patente en trámite y algunos diseños son de Evaluadores Digitales.
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